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I m pr o vi n g A cc ess t o Q u alit y C a n c er C ar e i n O ut er M etr o p olit a n, R ur al, & 
R e gi o n al N S W  

E x e c uti v e S u m m ar yE x e c uti v e S u m m ar y   
 

V ari a n M e di c al S yst e ms h as b e e n s er vi n g A u str a li a c a n c er pr o vi d er s a n d p ati e nt s f or o v er 5 0 

y e ars  a n d is c o m mitt e d t o a c hi e vi n g o ur visi o n of a w orl d wit h o ut f e ar of c a n c er . V ari a n’s 

r a di ati o n t h er a p y a n d i nt elli g e nt c a n c er c ar e s ol uti o n s t o u c h t h e li v es of o v er 7 0, 0 0 0 c a n c er 

p ati e nt s a cr oss t h e A u str al asi a n r e gi o n e a c h y e ar.   W e i n st all e d o n e of t h e first li n e ar 

a c c el er at or s, t h e d e vi c e t h at d eli v er s r a di ati o n t h er a p y f or c a n c er tr e at m e nt, i n S y d n e y i n 

1 9 6 7. T o d a y, V ari a n s er v es t h e A u str al a si a m ar k et fr o m it s h e a d q u art er s i n B elr os e o n 

S y d n e y’s N ort h er n B e a c h es. V ari a n A u str al a si a is pr o u d t o e m pl o y a di v ers e t e a m of c ari n g 

a n d i n s pir e d p e o pl e c o m mitt e d t o h el p p o w er n e w vi ct ori es o v er c a n c er.  

V ari a n is c o m mitt e d t o w or ki n g wit h t h e N e w S o ut h W al es g o v er n m e nt t o a d dr e ss t h e 

gr o wi n g b ur d e n of c a n c er, w h er e w e h a v e s e e n  o v er 3 0 % of t h e 1 5 0, 0 0 0 n e w c a n c e r c as es 

di a g n os e d i n A u str ali a i n 2 0 2 0  o c c urri n g i n N e w S o ut h W al e s .1   O ut c o m es f or c a n c er 

p ati e nt s i n r ur al a n d r e gi o n al A u str ali a ar e d e m o n str a bl y w ors e t h a n f or p ati e nt s t h at li v e i n 

ur b a n ar e as, wit h o n e st u d y s h o wi n g t h at r ur al p ati e nt s ar e u p t o 3 5 % m or e li k el y t o di e 

wit hi n 5 y e ars of di a g n osis. 2    

A c c ess t o c a n c er s er vi c es h as b e e n p arti c ul arl y c h all e n gi n g c o mi n g o ut of C O VI D -1 9, f or 

e x a m pl e wit h  t h e cl os ur e of br e a st c a n c er s cr e e ni n g s er vi c es i n A u g u st 2 0 2 1 b y 

Br e ast S cr e e n  N S W d u e t o t h e r e d e pl o ym e nt  of  st aff t o fi g ht C o vi d .  E x p erts h a v e si n c e 

esti m at e d  t h at tr e at m e nt d el a ys of u p t o 1 2 w e e ks c o ul d  r e s ult i n a n e xtr a 5 0 0 d e at h s  t h at 

w o ul d ot h er wis e  h a v e b e e n a v oi d a bl e. 3  

O n e of t h e m aj or c h all e n g es i n i m pr o vi n g o ut c o m es i n r ur al a n d r e gi o n al A u str ali a is 

utiliz ati o n of m ulti dis ci pli n ar y tr e at m e nt f or c a n c er p ati e nt s, m e a ni n g t h at p ati e nt s h a v e 

a c c ess t o t h e r a n g e of p ot e nti al tr e at m e nt s f or c a n c er, i n cl u di n g s ur g er y, r a di ati o n t h er a p y , 

c h e m ot h er a p y, a n d i m m u n ot h er a p y.  

I n p arti c ul ar, ac c ess t o r a di ati o n t h er a p y, a f or m of c a n c er tr e at m e nt t h at i n v ol v es killi n g 

c a n c er o u s c ells b y e x p osi n g t h e m t o hi g h -i nt e n sit y w a v es, is li mit e d o utsi d e of m etr o p olit a n 

ar e as .  Dist a n c e fr o m a r a di ati o n t h er a p y c e ntr e is o n e  of t h e bi g g est c o ntri b uti n g f a ct ors t o 

l o w utilisati o n of r a di ati o n t h er a p y a cr o ss A u str ali a, wit h a p pr o xi m at el y 1 i n 3 c a n c er 

p ati e nt s r e c ei vi n g a c c ess t o r a di ot h er a p y, as o p p os e d t o 1 i n 2 as r e c o m m e n d e d b y cli ni c al 

g ui d eli n es.  C o n s er v ati v e e sti m at e s s h o w t h at t h e u n d er utili s ati o n o f R T i n N S W h a s 

 
1  C a n c er C o u n cil - htt p s:// w w w. c a n c er. or g. a u, ‘ Pl a n ni n g f or t h e b est’ - Tri p artit e N ati o n al Str at e gi c Pl a n 2 0 1 2 -
2 0 2 2  
2  J o n g K E, S mit h D P, Y u X Q, O’ C o n n ell D L, G ol d st ei n D, Ar mstr o n g B K. R e m ot e n es s of r esi d e n c e a n d s ur vi v al 
fr o m c a n c er i n N e w S o ut h W al es. M e d J A u st.  2 0 0 4; 1 8 0 ( 1 2): 6 1 8– 6 2 2.   
3  htt p s:// w w w.s m h. c o m. a u / n ati o n al/ n s w/ d el a y s -i n-br e ast -c a n c er -s ur g er y -li n k e d-t o-i n cr e as e d-d e at h s -
2 0 2 1 0 8 1 8 -p 5 8js s. ht ml ) 
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BB a c k gr o u n da c k gr o u n d  

 

T h e Pr o bl e m:  L a c k of A c c ess t o R a di ati o n T h er a p y A m o n g C a n c er P ati e nts i n 
R ur al / R e gi o n al N e w S o ut h W al e s  
 
R a di ati o n t h er a p y, a criti c al pill ar of c a n c er tr e at m e nt, is a n ess e nti al h e alt h s er vi c e t h at 
s h o ul d b e a c c essi bl e t o c a n c er p ati e nt s a cr o ss N e w S o ut h W al e s, r e g ar dl ess of w h er e t h e y 
li v e.  A n u m b er of st u di es c o n d u ct e d a cr oss A u str ali a o v er t h e p ast d e c a d e s h o w m aj or 
diff er e n c es i n utilis ati o n of r a di ati o n t h er a p y i n a p ati e nt’s c a n c er tr e at m e nt d e p e n di n g o n 
w h er e t h e y li v e, wit h si g nifi c a n tl y l o w er utilis ati o n r at es f or r ur al a n d r e gi o n al c a n c er 
p ati e nt s.  
 
T his s u b missi o n ai ms t o pr o vi d e p er s p e cti v e o n pr o gr ess m a d e i n i m pl e m e nti n g t h e P C 2 
r e c o m m e n d ati o n s r el e v a nt t o c a n c er p ati e nt a c c ess t o r a di ot h er a p y.  Of p arti c ul ar i nt er est 
ar e r e c o m m e n d ati o n s 3 0, 3 8, 3 9 , & 4 2.       
 
R e c o m m e n d ati o n 3 0 –  Virt u al C ar e T e c h n ol o g y  
 
C O VI D -1 9 h as h el p e d a c c el er at e t h e u pt a k e of t el e m e di ci n e a cr oss N S W.  H o w e v er, t h er e is 

still r o o m t o i m pr o v e a c c ess t o c a n c er c ar e b y i m pl e m e nti n g di git al a n d r e m ot e s ol uti o n s 

s p e cifi c t o r a di ot h er a p y.  T h es e s ol uti o n s c a n h el p a d dr e ss t h e g a p s i n h u m a n c a pit al t h at 

oft e n e xist i n r e gi o n al A ustr ali a.  

A n eff e cti v e w a y  t o d o t his is t hr o u g h a h u b a n d s p o k es m o d el t h at c o m bi n es c utti n g e d g e 

r a di ot h er a p y t e c h n ol o g y wit h a str o n g n et w or k of s kill e d cli ni ci a n s t o pr o vi d e i n -p er s o n a n d 

r e m ot e s u p p ort f or pl a n ni ng a n d d eli v eri n g tr e at m e nt.  B y li n ki n g u p c a n c er c e ntr e s t h at c a n 

s h ar e r es o ur c es a n d utilis e t al e nt a cr oss m etr o p olit a n a n d r e gi o n al sit es, pr o vi d er s ar e a bl e 

t o d eli v er hi g hl y s p e ci alis e d a n d c o m pl e x c a n c er tr e at m e nt s wit h s kill e d t al e nt t h at c a n 

oft e n b e diffi c ult t o s e c ur e o utsi d e of c a pit al citi es.   

M u c h of t h e s u p p ort f or r e gi o n al r a di ati o n t h er a p y tr e at m e nt, s u c h as t h e c o m pl e x pr o c ess 

of pl a n ni n g f or t h e tr e at m e nt, c a n b e pr o vi d e d  r e m ot el y a n d a u g m e nt e d wit h AI a n d 

m a c hi n e l e ar ni n g t o ols.   Cr e ati n g hi g hl y c o m pl e x r a di ati o n t h er a p y tr e at m e nt pl a n s  is 

tr a diti o n all y v er y ti m e c o n s u mi n g a n d r e q uir e s s p e ci alis e d s kills, wit h t al e nt oft e n diffi c ult t o 

s e c ur e o ut si d e of c a pit al citi es.  

A r e m ot e a p pr o a c h t o r a di ati o n  t h er a p y pl a n ni n g r e m o v es t his b arri er a n d all o w s f or t h e 

d eli v er y of b ot h hi g h -q u alit y a n d effi ci e nt c ar e a cr o ss r e gi o n al N S W .  M a c hi n e l e ar ni n g 

s oft w ar e t h at is alr e a d y i n u s e a cr oss m a n y c a n c er sit es i n A u str ali a f urt h er e n a bl es 

pr o vi d ers t o c ut d o w n o n tr e at m e nt pl a n ni n g ti m es a n d e n s ur e gr e at er st a n d ar dis ati o n 

wit hi n a n d a cr oss c a n c er c e ntr es.  T h es e t o ols  s u p p ort gr e at er  effi ci e n ci es t hr o u g h r eli e vi n g 

h e a v y p ati e nt l o a d s a n d st aff s h ort a g es.   

R e m ot e s ol uti o n s c a n als o e n a bl e t e a ms t o l o g i n t o a n y c e ntr e i n a c a n c er n et w or k a n d h el p 

tr o u bl es h o ot m a c hi n e br e a k d o w n s.  T his c a p a bilit y is ess e nti al f or c o m p a ni es li k e V ari a n t o 

p erf or m pr e di cti v e a n d pr e v e nti v e m ai nt e n a n c e a n d mi ni miz e t h e n e e d f or o n -sit e 
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e n gi n e er s , p arti c ul arl y i n r ur al a n d r e gi o n al ar e as w h er e tr a v el dist a n c e c a n e x a c er b at e 

d el a ys i n fi xi n g m a c hi n es a n d r e s ult i n d el a y e d p ati e nt tr e at m e nts .   

T h es e t e c h n ol o gi es ar e r e a dil y a v ail a bl e i n N S W.  H o w e v er, r a di ot h er a p y m a n uf a ct ur ers 
h a v e f a c e d c h all e n g es o v er t h e l ast f e w y e ars i n i m pl e m e nti n g  r e m ot e m a c hi n e m o nit ori n g 
a n d m ai nt e n a n c e, l ar g el y d u e t o d at a s e c urit y c o n c er n s.  V ari a n is c o m mitt e d t o w or ki n g 
wit h t h e N S W g o v er n m e nt t o a d dr e ss t h es e c o n c er n s a n d e n s ur e t h e c o nti n u ati o n of 
ess e nti al r e m ot e s u p p ort s er vi c es .    
 
R e c o m m e n d ati o n 3 8 –  F u n di n g t o D eli v er o n R ur al H e alt h Pl a n  
 
I n 2 0 1 9, t h e F e d er al g o v er n m e nt c o m mitt e d t o e x p a n d c a n c er tr e at m e nt c a p a cit y t hr o u g h 
n e w r a di ati o n t h er a p y s er vi c es i n 1 3 r e gi o n al l o c ati o n s  t o a d dr e ss t h e g a p i n a c c ess f or 
c a n c er p ati e nt s t h at li v e l o n g dist a n c es fr o m a tr e at m e nt c e ntr e.   Of t h e 1 3 i d e ntifi e d 
r e gi o n al l o c ati o n s, s e v e n  w er e i n N S W.  T h e y w er e S o ut h C o a st ( E ur o b o d all a), 
Gr aft o n/ Cl ar e n c e V all e y, T w e e d r e gi o n, Mi d N ort h C o a st ( N a m b u c c a/ K e m p s e y), T ar e e 
R e gi o n, Ar mi d al e, a n d W est er n N S W/ Griffit h .  Fi v e of t h e s e v e n h a v e m o v e d f or w ar d a n d 
ar e i n v ari o u s st a g es of d e v el o p m e nt.  Ar mi d al e a n d E ur o b o d all a h a v e  n ot  pr o gr ess e d  d u e 
t o m ar k et f ail ur e a n d t h er e ar e o n g oi n g q u esti o n s a b o ut t h e vi a bilit y of s o m e of t h e ot h er 
sit es d u e t o b ul k billi n g r e q uir e m e nt s.    
 
A h u b a n d s p o k es m o d el t h at utilis es a n et w or k of hi g hl y s kill e d cli ni c al e x p ert s c o m bi n e d 

wit h r e m ot e s ol uti o n s a n d l e a di n g r a di ati o n t h er a p y t e c h n ol o g y is criti c al t o e n s uri n g t h e 

s u c c ess of t h es e sit es.   

R e c o m m e n d ati o n s  3 9  & 4 2  –  C oll a b or ati o n w / Pri m ar y H e alt h N et w or k s & I m pr o v ed  
C o m m u ni c ati o n w / C o m m u niti e s o n A v ail a bl e H e alt h S er vi c e s  
 
T o i m pr o v e a c c ess t o r a di ot h er a p y  a cr oss N S W , it is ess e nti al f or pri m ar y c ar e pr o vi d er s a n d 
p ati e nt s t o u n d er st a n d  t h e p ot e nti al b e n efit s of r a di ot h er a p y a n d t h e si g nifi c a nt a d v a n c es i n 
r a di ot h era p y t e c h n ol o g y a n d tr e at m e nt m a d e o v er t h e l ast d e c a d e.  At pr es e nt, a l a c k of 
u n d er st a n di n g of r a di ot h er a p y a m o n g b ot h gr o u ps is c o ntri b uti n g t o p ati e nt s missi n g o ut o n 
tr e at m e nt.  F or e x a m pl e, o n e st u d y fr o m 2 0 2 0 s h o w s t h at e x p os ur e t o o n c ol o g y pr a cti c e 
a n d t h e t e a c hi n g of c or e o n c ol o g y k n o wl e d g e r e m ai n s l o w f or m e di c al st u d e nt s i n A u str ali a, 
wit h st u d e nt s e x pr e ssi n g m or e c o nfi d e n c e i n sit u ati o n s w h er e s ur gi c al m a n a g e m e nt of 
c a n c er w o ul d b e i n di c at e d c o m p ar e d t o r a di ati o n t h er a p y.  T his s a m e st u d y s h o w e d t h at 
o n e t hir d of fi n al y e ar m e di c al st u d e nt s i n c orr e ctl y b eli e v e d t h at e xt er n al b e a m r a di ati o n 
t h er a p y t ur n e d p ati e nt s r a di o a cti v e. 5   Fr o m t h e c a n c er p ati e nt p er s p e cti v e, a n ot h er st u d y 
fr o m N S W f o u n d t h at 6 0 p er c e nt of p ati e nt s o pt e d o ut of R T d u e t o c o n c er n ar o u n d t h e 
l o n g-t er m si d e-eff e ct s of tr e at m e nt.  T h at s a m e st u d y als o s h o w e d t h at 4 3 p er c e nt of 
p ati e nt s cit e d a l a c k of p ati e nt -c e ntr e d r es o ur c es o n R T as a r e as o n f or d e cli ni n g t h e 
tr e at m e nt.  6  
 

 
5  Br a v er y B D, S hi K, Ni c h oll s L, C h el v ar aj a h R , Ti e u M T, T ur n er S, et al. O n c ol o g y a n d R a di ati o n O n c ol o g y 

A w ar e n e s s i n Fi n al Y e ar M e di c al St u d e nt s i n A u str ali a a n d N e w Z e al a n d. J C a n c er E d u c. 2 0 2 0; 3 5( 6): 1 2 2 7 - 3 6.  
6  S u n d ar e s a n P, Ki n g M, St o c kl er M, C o st a D, Milr o s s C. B arri er s t o r a di ot h er a p y utili z ati o n: c o n s u m er  

p er c e pti o n s of i s s u e s i nfl u e n ci n g r a di ot h er a p y ‐r el at e d d e ci si o n s. A si a ‐ P a cifi c J o ur n al of Cli ni c al O n c ol o g y.  
2 0 1 7; 1 3( 5): e 4 8 9 - e 9 6.  
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A d diti o n al f u n di n g  a n d c oll a b or ati o n wit h or g a ni z ati o n s s u c h as T ar g eti n g C a n c er  is n e e d e d 

t o s u p p ort a w ar e n ess c a m p ai g n s f or G P’s a n d p ati e nt s of t h e b e n efit s of r a di ot h er a p y.      

 
 

D U B B O C A S E S T U D YD U B B O C A S E S T U D Y : R U R A L A N D R E GI O N A L A C C E S S T O : R U R A L A N D R E GI O N A L A C C E S S T O R A DI A TI O N R A DI A TI O N O N C O L O G Y O N C O L O G Y 

S E R VI C E SS E R VI C E S  

C a n c er is t h e l e a di n g c a us e of d e at h i n W est er n N S W , wit h m ort alit y r at es 8 % hi g h er t h a n i n  

t h e r est of t h e st at e.  I n t his r e gi o n, g e o gr a p hi c al b arri ers a n d dist a n c e t o tr e at m e nt c e ntr es 

c a n pr e v e nt p ati e nt s fr o m r e c ei vi n g or c o nti n ui n g t h eir c a n c er c ar e .  A c c ess t o r a di ati o n 

t h er a p y tr e at m e nt c a n b e p arti c ul arl y c h all e n gi n g gi v e n p h ysi c al d e m a n d s of d ail y w or k, s u c h 

as f or t h os e wit hi n t h e f ar mi n g c o m m u nit y.   I n t h e p ast, t h e hi g h n u m b er of r a di ati o n t h er a p y 

tr e at m e nts, r e q uiri n g p ati e nt s t o tr a v el f or tr e at m ent s o v er a fi v e -t o-si x-w e e k p eri o d, s er v e d 

a s a h u g e b arri er i n c o n vi n ci n g p ati e nt s t o r e c ei v e tr e at m e nt.  W est er n N S W H e alt h h a v e 

i ntr o d u c e d s e v er al i niti ati v es to  a d dr e ss t h es e b arri ers a n d a d a pt r a di ati o n t h er a p y s er vi c es 

t o m e et t h e n e e d s of t h e l o c al c o m m u nit y, i n cl u di n g:  

•  Visiti n g M e di c al Offi c er Pr o gr a m :  T his pr o gr a m h as b e e n u s e d s u c c essf ull y t o s e c ur e 

s p e ci alist c ar e t h at  m e ets t h e n e e d s of p ati e nt s a n d t h eir i n di vi d u al c a n c ers.  O n e of 

t h e m aj or b e n efit s of t his pr o gr a m f or t h e c o m m u nit y is t h e r a n g e of e x p ertis e t h at 

c a n b e off er e d at t h e sit e  wit h t h e V M O m o d el.  R at h er t h a n o n e i n di vi d u al wit h m or e 

g e n er al k n o wl e d g e, t h e sit e c a n  s o ur c e c ar e fr o m s p e ci alist s wit h d e e p e x p ertis e i n 

diff er e nt t y p es of c a n c ers .  I n-p er s o n c ar e is a u g m e nt e d b y virt u al t u m o ur b o ar d s a n d 

t el e h e alt h m e eti n gs.  I n a d diti o n, V ari a n t e c h n ol o g y is u s e d f or r e m ot e tr e at m e nt 

pl a n ni n g a n d t as k m a n a g e m e nt.   

•  H y p ofr a cti o n at e d R a di ot h er a p y :  H y p ofr a cti o n at i o n d eli v er s hi g h er d os e s of r a di ati o n 

p er d ail y tr e at m e nt, r e q uiri n g f e w er tr e at m e nts i n t ot al. Tr e at m e nt c a n b e a d a pt e d t o 

t h e p ati e nt b as e d o n t h eir l o c ati o n a n d a c c o m m o d ati o n n e e d s , r e d u ci n g ti m e off 

w or k, a w a y fr o m h o m e a n d f a mil y, a n d r e d u c i n g fi n a n ci al b ur d e n of tr a v el, w hil e 

m ai nt ai ni n g b est pr a cti c e c ar e.   A d v a n c e d t e c h n ol o g y is r e q uir e d t o d eli v er t his t y p e 

of tr e at m e nt.  

•  T el e h e alt h:  C o n s ult ati o ns t a k e pl a c e wit h t h e p ati e nt vi a vi d e o c all, w hil e r a di ati o n 

o n c ol o gists pr o vi d e r e m ot e s u p p ort t o r a di ati o n t h er a pist s t hr o u g h vi d e o  c alls.  

•  M o bil e s cr e e ni n g:  W N S W r u n r ur al c a n c er s cr e e ni n g i niti ati v es t o h el p r ur al 

c o m m u niti es a n d i d e ntif y  at -ris k p ati e nt s.  

F e e d b a c k fr o m t h e p ati e nt c o m m u nit y i n W S N W h as b e e n p ositi v e r e g ar di n g t h e q u alit y a n d 

a c c essi bilit y of c ar e.  T h er e  ar e als o p ositi v e r esi d u al eff e ct s o n t h e h e alt h c ar e s yst e m, 

i n cl u di n g r e d u c e d h os pit al a d missi o n s, l ess I P T A A S cl ai ms, l o w er c ost s, a n d r e d u c e d c ar b o n 

e missi o n s.  


