
 

 

 Submission    
No 36 

 
 
 
 
 
 
 

THE IMPLEMENTATION OF PORTFOLIO COMMITTEE NO. 2 

RECOMMENDATIONS RELATING TO WORKFORCE ISSUES, WORKPLACE 

CULTURE AND FUNDING CONSIDERATIONS FOR REMOTE, RURAL AND 

REGIONAL HEALTH 
 
 
 
 
Name: Professor Jason Bendall 

Date Received: 13 October 2023 

 



I m pl e m e nt ati o n of P ortf oli o C o m mitt e e N o. 2 r e c o m m e n d ati o n s s p e cifi c all y r el ati n g t o w or kf or c e 

i s s u e s, w or k pl a c e c ult ur e a n d f u n di n g c o n si d er ati o n s f or r e m ot e, r ur al a n d r e gi o n al h e alt h. 

S u b missi o n b y C o nj oi nt Ass o ci at e Pr of ess or J as o n B e n d all M B B S M M P h D F A N Z C A F A C P ar a 

D e ar C o m mitt e e 

T h a n k y o u f or t a ki n g t h e ti m e t o r e vi e w t his s u b missi o n.  M y s u b missi o n is r el ati n g t o f u n di n g f or 

r e m ot e, r ur al a n d r e gi o n al h e alt h s er vi c es a n d pr o gr a m s.  T h es e p ers p e cti v es ar e m y o w n a n d n ot 

t h o s e of m y e m pl o y ers. 

I h a v e w or k e d wit hi n t h e N S W H e alt h s y st e m si n c e 1 9 9 5, first as a p ar a m e di c, t h e n as a d o ct or a n d 

n o w as a s p e ci alist a n a est h etist.  I h a v e li v e d e x p eri e n c e of t h e p o or h e alt h o ut c o m e s of t h o s e li vi n g 

i n r e gi o n al, r ur al a n d r e m ot e N S W a n d t h e first h a n d i m p a ct of t h e c o ns e q u e n c es of n ot a d dr essi n g 

t h e s o ci al d et er mi n a nts of h e alt h i n a f air a n d e q uit a bl e w a y. 

T h er e is n o e vi d e n c e t h at a n y r e vi e w of t h e c urr e nt f u n di n g m o d els f or r ur al a n d r e gi o n al L o c al 

H e alt h Distri cts h as b e e n u n d ert a k e n i n or d er t o i d e ntif y a n y s er vi c e d eli v er y g a ps a n d pr o vi d e a n y 

r e c o m m e n d ati o ns f or f u n di n g i n cr e as es.  I n a ct u al f a ct, i n m a n y L o c al H e alt h Distri cts t h er e is l ess 

c ert ai nt y. 

T h er e will al w a y s b e i ns uffi ci e nt r es o ur c es.  H e alt h s p e n di n g n e e ds t o b e all o c at e d o n n e e ds.  W h er e 

t h e n e e ds e x c e e d t h e a v ail a bl e f u n di n g t h e pri oriti es n e e d t o b e tri a g e d a d dr essi n g t h e ar e as of 

gr e at e st n e e d first.  R ur al h e alt h f u n di n g m ust n ot c o m e at t h e e x p e ns e of p oliti c al o bj e cti v e s (i. e. 

r et ai ni n g g o v er n m e nt).  T h e n e e d m ust b e o bj e cti v e, e vi d e n c e b as e d, a n d m ust c o nsi d er t h e 

d e m o gr a p hi cs, s o ci o e c o n o mi c st at us, d e m a n d, alt er n ati v es a n d t h e dis a d v a nt a g e of a c o m m u nit y /s.  

T his will b e t h e o nl y f air w a y t o all o c at e f u n ds.  All c o m m u niti es, d es er v e h e alt h s er vi c es a p pr o pri at e 

t o t h eir n e e ds. 

T h e r e c e nt c o m mit m e nts b y t his G o v er n m e nt wit h r es p e ct t o h e alt h s p e n di n g f or W est er n S y d n e y 

ar e dis pr o p orti o n at e w h e n c o m p ar e d t o t h e u n m et n e e d i n r e gi o n al c o m m u niti es.  T h e 

c o m mit m e nts t o t h e f ut ur e R o us e Hill H os pit al al o n e c o ul d s e e a n ot h er 5- 1 0 r e gi o n al f a ciliti es 

r e d e v el o p e d t o mi ni m u m st a n d ar ds.  T h e si z e a n d r at e of gr o wt h of a c o m m u nit y is n ot t h e pri m ar y 

pr e di ct or of f ut ur e h e alt h c ar e n e e ds.  T h e s o ci al d et er mi n at e s of h e alt h ar e m u c h m or e pr e di cti v e.  

R e gi o n al f a ciliti es h a v e c urr e nt u n m et n e e d a n d t h es e m ust b e a d dr ess e d first. 

I will us e t h e st at e el e ct or at e of M y all L a k es a n d M a n ni n g B as e H o s pit al as e x a m pl es usi n g p u bli c all y 

a v ail a bl e a n d v erifi a bl e i nf or m ati o n.  I e n c o ur a g e t h e c o m mitt e e t o u n d ert a k e a r e vi e w of f u n di n g 

all o c ati o ns t o r ur al N S W o v er t h e p ast d e c a d e wit h r es p e ct t o c a pit al a n d o p er ati o n al e x p e n dit ur e. 

K e y st atisti c al f a cts fr o m t h e 2 0 2 1 c e ns us f or t h e M y all L a k es el e ct or at e: 

  P o p ul ati o n j ust o v er 7 5, 0 0 0 p o p ul ati o n 

  M e di a n a g e 5 2  y e ars (st at e m e di a n 3 9) wit h al m o st 3 2 % of t h e p o p ul ati o n b ei n g 6 5 + y e ars 

  M e di a n a v er a g e h o us e h ol d w e e kl y i n c o m e is $ 1, 0 6 1 

  T h e p o p ul ati o n c o m pri s es 7. 6 % A b ori gi n al a n d/ or T orr es Str ait Isl a n d er ( st at e a v er a g e of 

3. 4 %) 

  Of t h os e o v er 1 5 y e ars, o nl y 1 2. 3 % h a v e a b a c h el or’s  d e gr e e or a b o v e c o m p ar e d t o t h e st at e 

a v er a g e of 2 7. 8 %. 

  M y all L a k es h as l ess p e o pl e e n g a g e d i n t h e w or kf or c e a n d m or e u n e m pl o y e d p ers o ns.   

  T h e m e di a n i n di vi d u al i n c o m e is $ 5 6 9 c o m p ar e d t o t h e st at e m e di a n of $ 8 1 3 wit h f a mil y 

m e di a n i n c o m es l o w er als o ( $ 1, 3 5 4 v s $ 2 1 8 5) 



  T h e t ot al h o us e h ol d w e e kl y i n c o m e is l ess t h a n $ 6 0 0 f or 2 6 % of h o us e h ol ds a n d l ess t h a n 

1 0 % h a v e a w e e kl y h o us e h ol d i n c o m e of m or e t h a n $ 3 0 0 0 

  Hi g h er r at es of all c at e g ori es of l o n g-t er m h e alt h c o n diti o ns wit h a st a g g eri n g 1 5. 4 % h a vi n g 

t w o or m or e l o n g-t er m h e alt h c o n diti o n ( St at e a v er a g e 8. 7 %) 

  F or 3 9 % of c o u pl e f a mili es, b ot h ar e n ot w or ki n g (st at e a v er a g e 2 2. 9 %) 

It s h o ul d b e s elf- e vi d e nt t o t h e C o m mitt e e t h at M y all L a k es h as a p o p ul ati o n t h at is ol d er, is 

s o ci o e c o n o mi c all y dis a d v a nt a g e d a n d is o v er r e pr es e nt e d i n c hr o ni c h e alt h c o n diti o ns.  T h e 

c o m m u nit y e x p e ct ati o n, q uit e r e as o n a bl y, is t h at w e s h o ul d h a v e a c c ess t o: 

- A g e d c ar e s er vi c es t o m e et d e m a n d i n cl u di n g e n d- of -lif e c ar e 

- A c c ess t o aff or d a bl e, q u alit y a n d s af e h e alt h s er vi c es 

- C o m m u nit y b as e d s er vi c es t o s u p p ort p e o pl e li vi n g wit h c hr o ni c dis e as e s 

- A c ut e c ar e s er vi c es t h at ar e pr o vi d e d l o c all y 

U nf ort u n at el y t h er e is a gr o ss mis m at c h b et w e e n c o m m u nit y n e e d a n d a v ail a bl e s er vi c es st e m mi n g 

fr o m s yst e mi c all y i n e q uit a bl e f u n di n g m o d els f or b ot h o p er ati n g e x p e n dit ur e, w or kf or c e, e vi d e n c e 

b as e d m o d els of c ar e a n d i n v est m e nt i n c a pit al i nfr astr u ct ur e. 

T h e h e art b e at of a c ut e h e alt h c ar e s er vi c es i n M y all L a k e s is M a n ni n g B as e H os pit al.  T h e “ n e w ”  

M a n ni n g B as e H o s pit al w as b uilt i n cir c a 1 9 5 4.  T o d a y, wit h t h e e x c e pti o n of a t ot al of $ 4 0 M i n t ot al 

of i n v est m e nt ( St a g e 1), t h e h o s pit al is l ar g el y u n c h a n g e d a n d n o l o n g er fit-f or- p ur p o s e. 

I w a nt t o o utli n e o bj e cti v el y f or t h e c o m mitt e e t h e s y st e mi c i n e q uit y i n f u n di n g m o d els a g ai n usi n g 

M a n ni n g B as e H o s pit al as a n e x a m pl e i n a d diti o n t o ot h er r ur al a n d r e gi o n al ar e as. 

Ar e a  P o p ul ati o n 1  H o s pit al  
H o s pit al 

T y p e  

E D 
att e n d a n c es  

( Q 2) 

E pis o d es of 
C ar e  

F airfi el d  1 9 5, 1 7 2  F airfi el d  M aj or  9, 7 6 2  7, 5 3 9  

M a n ni n g  & Gr e at 
L a k es  

9 9, 6 5 6  
M a n ni n g 

B as e  
M aj or  9 ,1 1 6  5, 8 8 5  

A u b ur n  1 0 3, 5 4 4  A u b ur n  M aj or  8 ,3 4 7  4, 4 4 5  

Or a n g e  6 1, 2 6 6  Or a n g e  M aj or  8, 2 4 2  5, 7 7 4  

Gr aft o n  3 6, 1 3 0  Gr aft o n  
Distri ct  
Gr o u p 1  

6 ,9 4 2  3 3 2 6  

B at h urst  4 9, 1 4 6  B at h urst  
Distri ct 
Gr o u p 2  

6 ,6 0 7  3 7 0 5  

C o o m a  & 
s urr o u n ds  

9 ,2 3 3  C o o m a  
Distri ct 
Gr o u p 2  

2, 8 8 2  1 ,0 2 8  

M a c ks vill e -S c ott’s  
H e a d  

5, 1 8 9  M a c ks vill e  
Distri ct 
Gr o u p 2  

3, 5 5 5  1 ,1 3 4  

C o wr a  & s urr o u n ds  1 4, 9 8 9  C o wr a  
Distri ct 
Gr o u p 2  

2, 2 1 7  9 9 2  

 

M a n ni n g B as e H o s pit al s e es o v er 3 6, 0 0 0 p ati e nts i n its E D a n n u all y, al m ost as m a n y as F airfi el d as 

a n d m or e t h a n A u b ur n a n d Or a n g e.  O n e w o ul d r e as o n a bl e e x p e ct t h at M a n ni n g B as e H o s pit als E D 

w o ul d h a v e t h e s a m e n u m b er of b e ds, t h e s a m e e q ui p m e nt, t h e s a m e w or kf or c e pr ofil e ( m e di c al, 

                                                           
1  S A 3 w h er e a v ail a bl e, S A 2 as a n alt er n ati v e  



n ursi n g, alli e d h e alt h, a d mi nistr ati o n, s e c urit y, s u p p ort s er vi c es et c), t h e s a m e o nsit e di a g n o sti c 

s er vi c es, t h e s a m e m o d els of c ar e ( as d es cri b e d b y t h e A g e n c y f or Cli ni c al I n n o v ati o n). 

A d diti o n all y, b as e d o n t h e e pis o d es of c ar e, t h e a v ail a bl e b e ds, s p e ci alt y s er vi c es a n d w ar ds, m e di c al 

st aff (j u ni or a n d s e ni or), n ursi n g st aff a n d s u p p ort s er vi c es o n e w o ul d als o e x p e ct t o b e e q uit a bl e. 

U nf ort u n at el y f or M y all L a k e s, t h er e is li mit e d pri m ar y c ar e s er vi c es ( m a n y wit h cl o s e d b o o ks), 

al m ost n o b ul k- billi n g pri m ar y c ar e pr o vi d ers, a n d al m o st n o ur g e nt c ar e s er vi c es ( ot h er t h a n E D).  

T h e dis a d v a nt a g e i n t h e ar e a pr e cl u d es p e o pl e fr o m a c c e ssi n g aff or d a bl e s er vi c es ot h er t h a n i n t h e 

E m er g e n c y D e p art m e nt.   T h e l a c k of tr a ns p ort i nfr a str u ct ur e is a b arri er t o a c c ess a n d pr o vi d es n o 

w a y h o m e f or m a n y r e si d e nts. 

I ur g e t h e c o m mitt e e t o u n d ert a k e or c o m missi o n a r ur al h e alt h e q uit y a u dit t h at c o m p ar es t h e 

st affi n g pr ofil es, o p er ati n g b u d g et s, i n p ati e nt b e ds, a n d o ut p ati e nt a n d c o m m u nit y s er vi c es t o t h e 

c o m m u nit y d e m a n ds.  R ur al c o m m u niti es ar e si m pl y missi n g o ut o n c or e s er vi c es. 

W h at r e all y s h o c ks a n d dis a p p oi nts m e is h o w f u n di n g is all o c at e d f or h e alt h i nfr astr u ct ur e pr oj e cts.  

As I m e nti o n e d, M a n ni n g B as e H os pit al w as r e b uilt cir c a 1 9 5 4 a n d m ost of t h e h os pit al r e m ai ns 

u n c h a n g e d.  It s h o ul d h a v e b e e n  o b vi o us t o a n y g o v er n m e nt t h at M a n ni n g B as e H o s pit al w o ul d 

n e e d f urt h er i n v est m e nt / r e d e v el o p m e nt wit hi n t h e n e xt 5 0- 6 0 y e ars.  T his r e pr es e nts s y st e mi c 

f ail ur e of m ulti pl e g o v er n m e nts o v er m a n y t er m s of p arli a m e nt. 

F ort u n at el y t h er e h as b e e n a st a g g eri n g u pti c k i n t h e i n v est m e nt i n r e gi o n al a n d r ur al i nfr astr u ct ur e 

o v er t h e l ast 3 t er m s of g o v er n m e nt.  H o w e v er, t h e all o c ati o n of f u n di n g h as b e e n f ar fr o m 

e q uit a bl e. 

I us e t h e t a bl e b el o w t o ill ustr at e t h e l o n g s y st e mi c bi as es i n t h e all o c ati o n of H o s pit al F u n di n g. 

H o s pit al  F u n di n g   St at u s  

F airfi el d  $ 5 5 0 M  Pl a n ni n g  

W a g g a W a g g a  $ 4 3 1  M  C o m pl et e d ( 2 0 2 1 ) 

Or a n g e  $ 2 6 0 M  C o m pl et e d ( 2 0 1 1)  

T u mit H o s pit al  $ 5 0 M  C o m pl et e d ( 2 0 2 2)  

M a c ks vill e Distri ct H o s pit al  $ 7 3 M  C o m pl et e d ( 2 0 2 0)  

S ut h erl a n d  H o s pit al  $ 6 2. 9 M  C o m pl et e d  

C a nt er b ur y  $ 3 5 0 M  Pl a n ni n g  

E ur o b o d all a R e gi o n al H o s pit al  $ 2 6 0 M  Pl a n ni n g  

B at h urst Distri ct H o s pit al  $ 2 0 0 M  Pl a n ni n g  

Gr aft o n Distri ct H o s pit al  $ 2 6 3. 8  M  Pl a n ni n g  

C o wr a Distri ct H o s pit al  $ 1 1 0. 2 M  Pl a n ni n g  

C o o m a Distri ct H o s pit al  $ 2 4 M  D eli v er y  

F orst er P u bli c H o s pit al  U n c ert ai n  N ot i n c l u d e d as a H e alt h 
I nfr astr u ct ur e Pr oj e ct 

 

I will f o c us o n a c o u pl e of s p e cifi c e x a m pl es.  I a m u n a bl e t o e x pl ai n h o w M a n ni n g B as e H o s pit al h as 

b e e n s u c h a l o w pri orit y f or s u c c essi v e g o v er n m e nts.  W h at is a b u n d a ntl y cl e ar is t h at it is n ot t h e 

p o p ul ati o n, t h e d e m o gr a p hi cs, t h e s o ci o e c o n o mi c di s a d v a nt a g e, n or t h e s o ci al d et er mi n a nts of 

h e alt h t h at ar e d et er mi ni n g h e alt h c ar e s p e n di n g.  If it w as a b o ut t h es e t hi n gs t h e n M a n ni n g B as e 

H o s pit al a n d h e alt h s er vi c es i n g e n er al wit hi n t h e M y all L a k es el e ct or at e w o ul d b e s u bst a nti all y 

b ett er t h a n t h e y ar e t o d a y.   T h e u n m et h e alt h c ar e n e e ds of o ur c o m m u nit y ar e st a g g eri n g. 



D es pit e m or e t h a n a d e c a d e of l o b b yi n g b y l o c al a cti o n gr o u ps, t h es e pl e as e c o nti n u e t o f all o n d e af 

e ars –  o ur c o m m u nit y is f e d u p wit h li p s er vi c e. 

I r e c o m m e n d t h at t h e C o m mitt e e cl o s el y e x a mi n e t h e c o m mit m e nts t o h e alt h i nfr astr u ct ur e 

pr oj e cts a n d t h e c o m pl eti o n of pr oj e cts a n d tr y a n d fi n d o bj e cti v e e vi d e n c e t o j ustif y t h at all o c ati o n 

of  t h es e f u n ds w er e b as e d o n a ct u al h e alt h d at a r at h er t h a n p olli n g d at a. 

T h e first pr o mis e of i n v est m e nt i nt o M a n ni n g B as e H o s pit al w as a m er e 2 0 M i n 2 0 1 6 “ J ust w e e k s o ut 

fr o m t h e 2 0 1 5 st at e el e cti o n, st at e p oliti ci a ns v o w e d, if r e- el e ct e d, t h e y' d s p e n d $ 2 0 milli o n t o 

r e b uil d M a n ni n g H o s pit al” .  A n a d diti o n al 2 0 M w as pr o mis e d i n t h e 2 0 1 8/ 1 9 b u d g et r e s ulti n g a t ot al 

i n v est m e nt of $ 4 0 M. St a g e 1 of t h e M a n ni n g H o s pit al R e d e v el o p m e nt d eli v er e d e n h a n c e d c a n c er 

c ar e s er vi c es, r e n al di al ysis s er vi c es, m e di c al i m a gi n g s er vi c es, a h o s pit al c ar p ar k r e c o nfi g ur ati o n, a n 

i n cr e as e d n u m b er of c o ns ult ati o n s p a c es a n d a r ef ur bis h e d h o s pit al m ai n e ntr a n c e.  St a g e 1 w as 

c o m pl et e d i n 2 0 2 0 a n d M a n ni n g B as e H o s pit al h as n ot b e e n f urt h er r e d e v el o p e d si n c e t h e n.   T h e 

c o m m u nit y h as b e e n pr o mis e d a n d pr o mis e d a f urt h er 1 0 0 M i n r e d e v el o p m e nt ( St a g e 2) w hi c h w as 

all e g e dl y g oi n g t o “ pr o vi d e p ati e nts, c ar ers a n d st aff wit h a m o d er n n e w h o s pit al b uil di n g t o h el p 

m e et t h e h e alt h n e e ds of t h e c o m m u nit y n o w, a n d i nt o t h e f ut ur e ” .  T his h as n ot pr o gr ess e d si n c e 

2 0 2 1 b ut h as b e e n pr o mis e d y e ar aft er y e ar i n cl u di n g r e- a n n o u n c e m e nt b y t h e c urr e nt g o v er n m e nt.  

St a g e 2 w as n ot g oi n g t o m e et t h e n e e ds of t h e M y all L a k es c o m m u nit y i n 2 0 2 1 a n d m ost c ert ai nl y 

will n ot t o d a y. 

W h e n o n e o bj e cti v el y c o m p ar es t h e c o m m u nit y of Gr aft o n t o t h e M a n ni n g Gr e at L a k es c o m m u nit y 

it is diffi c ult t o u n d erst a n d h o w h e alt h f u n di n g is all o c at e d.  I n v est m e nt i nt o h e alt h i nfr astr u ct ur e i n 

Gr aft o n Distri ct H o s pit al i n cl u d es: 

- $ 1 7. 5 M i n v est e d i n t h e d eli v er y of t h e Gr aft o n A m b ul at or y C ar e pr oj e ct 

- $ 1 9. 7 M f or Gr aft o n B as e H o s pit al –  S ur gi c al S er vi c es B uil di n g a n d E m er g e n c y D e p art m e nt 

- $ 2 6 3. 8 M f urt h er c o m mit m e nt 

B at h urst Distri ct H o s pit al is a n ot h er c o m p ar at or will a c o m mit m e nt of $ 2 0 0 M. 

M y f a v o urit e c o m p ar at or is M a c ks vill e Distri ct H o s pit al.  A br a n d n e w h o s pit al $ 7 3 M, d eli v er e d i n 

t h e t er m of t h e f or m er c o aliti o n g o v er n m e nt.  T his is gr e at n e ws f or M a c ks vill e a n d it is a n a m a zi n g 

f a cilit y.  It is cl ai m e d t h at “ M a c ks vill e’s c o m m u nit y h as a s et of u ni q u e h e alt h c h all e n g es, i n cl u di n g 

c hr o ni c ill n ess a n d c o m pl e x h e alt h n e e ds d u e t o its si g nifi c a nt a g e d a n d A b ori gi n al p o p ul ati o n ” .  I d o 

n ot s e e h o w t h es e c h all e n g es ar e diff er e nt t o t h e M a n ni n g- Gr e at l a k es, B ul a h d el a h or F orst er-

T u n c urr y c o m m u niti es. 

It w o ul d h a v e b e e n f ar m or e pr u d e nt t o i n v est i n a h o s pit al f or F orst er- T u n c urr y i n 2 0 1 7- 2 0 2 0 t h a n 

i n M a c ks vill e. 

It is i m p ort a nt t h at t his C o m mitt e e b ett er u n d erst a n ds h o w all o c ati o n of h e alt h s p e n di n g is 

all o c at e d.  T h er e n e e ds t o b e cl e ar crit eri a a n d a r e g ul arl y u p d at e d pri orit y list of i n v est m e nt a n d a 

c o m mit m e nt t o d eli v er c or e s er vi c es e q uit a bl y.  F or e x a m pl e all e m er g e n c y d e p art m e nts t h at s e e 

3 5, 0 0 0 p ati e nts s h o ul d b e f u n d e d t h e s a m e a n d e x p e ct e d t o pr o vi d e c or e a n d e vi d e n c e b as e d 

m o d els of c ar e.   

B e y o n d e q uit y w e s h o ul d b e stri vi n g f or e q u alit y.  T h e r ur al f a ciliti es t h at h a v e b e e n n e gl e ct e d t h e 

m ost n e e d m or e i n v est m e nt n ot l ess t o c at c h u p. 

T h e g o v er n m e nt of t h e d a y s h o ul d b e a bl e t o c h o os e h o w m u c h m o n e y i nt o h e alt h c ar e t h e h e alt h of 

r e gi o n al, r ur al a n d r e m ot e c o m m u niti es s h o ul d n ot b e h el d t o r a ns o m b y p artis a n p oliti cs a n d 



p oliti c al pr o mis es.  C ert ai nt y is n e e d e d f or h e alt h s er vi c es t o d e v el o p a pi p eli n e t o g ai n, tr ai n a n d 

r et ai n a s ust ai n a bl e w or kf or c e.  T h e list of i nfr astr u ct ur e pri oriti es s h o ul d b e p u bli c all y a v ail a bl e a n d 

b as e d o n e x p ert / e vi d e n c e i nf or m e d ass ess m e nts of t h e p ast, pr es e nt a n d f ut ur e n e e ds a n d t h e 

m a g nit u d es of t h e e xisti n g g a ps.  S h o ul d a g o v er n m e nt or mi nist er c h o o s e t o o v err ul e t his list of 

pri oriti es f or p oliti c al p ur p o s es t h e n w hilst t his is t h eir pr er o g ati v e, at l e ast t h e p u bli c c o ul d h ol d 

t h e m m or e a c c o u nt a bl e a n d t his w o ul d ulti m at el y l e a d t o gr e at er i nt e grit y i n p oliti cs a n d pr o vi d e a 

n et u plift i n t h e h e alt h of r e gi o n al, r ur al a n d r e m ot e c o m m u niti es. 

W e r es o ur c e w h at w e v al u e as a s o ci et y a n d t h er e is n ot m u c h e vi d e n c e t h at t h e M y all L a k es 

c o m m u nit y is v al u e d w h e n it c o m es t o h e alt h c ar e.  W e ar e f e d u p as a c o m m u nit y wit h u n d eli v er e d 

pr o mis es a n d p oliti c al st u nts. 

W hilst t h er e is a l ot of f o c us o n w or kf or c e o v er i nfr astr u ct ur e I p ut pr o vi d e t his t h o u g ht t o t h e 

c o m mitt e e –  h o w m a n y Mi c h eli n St ar c h efs w or k i n r u n d o w n n e gl e ct e d f o o d tr u c k s ?  B uil d it a n d 

t h e y will c o m e if t h e c o m m u nit y is gi v e n t h e c ert ai nt y.  T h e l a c k of c o nt e m p or ar y f a ciliti es is a m aj or 

b arri er t o g ai ni n g a n d r et ai ni n g a w or kf or c e t o m e et c urr e nt a n d f ut ur e n e e ds.   S p e cifi c all y i n m y 

ar e a of pr a cti c e, t h e l a c k of o p er ati n g t h e atr es al o n e ( w o ul d o nl y b e d eli v er e d o nl y if St a g e 3 w as 

d eli v er e d) pr e v e nt s us fr o m attr a cti n g a n d r et ai ni n g s p e ci alist s ur g e o ns a n d a n a est h etists a n d li mits 

t h e s er vi c es w e c a n pr o vi d e f or o ur c o m m u nit y.  T h e a bs e n c e of a h y bri d o p er ati n g t h e atr e pr e v e nts 

us fr o m pr o vi di n g i nt er v e nti o n al c ar di ol o g y s er vi c es a n d v as c ul ar s ur gi c al s er vi c es.   T his oft e n m e a ns 

d el a y s f or p ati e nts a n d t h e b ur d e n f or p ati e nts t o tr a v el o ut of ar e a a w a y fr o m t h e s u p p ort of f a mil y 

a n d c o m m u nit y f or c or e s er vi c es t h at c o ul d b e pr o vi d e d l o c all y. 

M y r e c o m m e n d ati o ns t o t h e c o m mitt e e ar e: 

1.  U n d ert a k e a d e e p di v e i nt o H e alt h I nfr astr u ct ur e pr oj e cts i n cl u di n g 

a.  W h e n pr o mis e d 

b.  W h e n b u d g et e d 

c.  W h e n c o m m e n c e d 

d.  W h e n d eli v er e d 

e.  C o st 

f. R e vi e w of d e cisi o n m a ki n g 

g.  A n al ysis of m ar gi n alit y of s e at 

h.  A n al ysis of t h e c o m m u nit y n e e d 

2.  U n d erst a n d t h e crit eri a w hi c h i nf or m s r e gi o n al h e alt h f u n di n g all o c ati o n 

3.  U n d ert a k e or c o m missi o n a r e gi o n al h e alt h e q uit y a u dit t h at o bj e cti v el y m e as ur es t h e h e alt h 

of a c o m m u nit y, t h e a v ail a bl e s er vi c es, t h e g a ps, f u n di n g, w or kf or c e, s kill mi x t o ai d i n 

i nf or mi n g h e alt h s p e n di n g pri oriti es 

4.  R e vi e w h e alt h c ar e w or k er a n d s u p p ort st affi n g F T E a g ai nst o bj e cti v e d e m a n d d at a ( e. g. B HI) 

t o i d e ntif y o b vi o us s er vi c e g a ps 

I t h a n k y o u f or t h e o p p ort u nit y t o c o ntri b ut e t o t h e e n q uir y. 

Y o urs si n c er el y 

Dr J as o n B e n d all 
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