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N S W L e gi sl ati v e A s s e m bl y  S el e ct C o m mitt e e o n  
R e m ot e, R ur al a n d R e gi o n al H e alt h  
 
 
D e ar Dr M c Girr , 
 

C a n c er C o u n cil N S W ’ s su b mi s si o n  t o t h e S el e ct C o m mitt e e  
o n R e m ot e, R ur al a n d R e gi o n al H e alt h  

 
C a n c er C o u n cil N S W  w el c o m e s t h e o p p ort u nit y t o pr o vi d e i n p ut t o t h e S el e ct C o m mitt e e o n 
R e m ot e, R ur al a n d R e gi o n al H e alt h’ s i n q uir y . 

C a n c er o ut c o m e s i n N S W ar e a m o n g t h e b e st i n t h e w orl d, y et f or p e o pl e li vi n g i n r e m ot e a n d r ur al 
ar e a s , o ut c o m e s r e m ai n p o or er  c o m p ar e d t o m etr o p olit a n ar e a s. P e o pl e  wit h c a n c er i n r ur al a n d 
r e gi o n al ar e a s h a v e p o or er a c c e s s t o hi g h-q u alit y c a n c er c ar e, i n cl u di n g s u p p orti v e c ar e s u c h a s 
fi n a n ci al c o u n s elli n g a n d  c o u n s elli n g. I n f a ct, o ur  S u p p orti v e C ar e N e e d s  2 0 2 2  s ur v e y  f o u n d 
fi n a n ci al a s si st a n c e, i n cl u di n g m o n e y t o h el p p a y f or tr a v el, tr e at m e nt, a n d e q ui p m e nt, a n d f e eli n g 
d o w n  a n d  a n xi et y  w er e s o m e of t h e m o st c o m m o n u n m et n e e d s f or r ur al a n d r e gi o n al r e si d e nt s.  

T hi s s u b mi s si o n r el at e s t o pr o gr e s s m a d e a g ai n st R e c o m m e n d ati o n  1 i n t h e P ortf oli o C o m mitt e e 
N o . 2 r e p ort , ‘H e alt h o ut c o m e s a n d a c c e s s t o h e alt h a n d h o s pit al s er vi c e s i n r ur al, r e gi o n al a n d 
r e m ot e N S W’: T h at N S W H e alt h r e vi e w t h e c urr e nt f u n di n g m o d el s f or all r ur al a n d r e gi o n al L o c al 
H e alt h Di stri ct s i n or d er t o i d e ntif y a n y s er vi c e d eli v er y g a p s a n d pr o vi d e a n y r e c o m m e n d ati o n s f or 
f u n di n g i n cr e a s e s. 
W hil e w e c a n n ot c o m m e nt o n pr o gr e s s m a d e b y N S W H e alt h  i n r el ati o n t o r e vi e wi n g c urr e nt 
f u n di n g m o d el s, t h e r e s ult s of o ur s ur v e y a n d t h e s u b st a nti al i n cr e a s e i n p e o pl e a c c e s si n g C a n c er 
C o u n cil N S W c o u n s elli n g  a n d o n g oi n g d e m a n d f or tr a n s p ort s er vi c e s m a y i n di c at e g a p s i n s er vi c e s 
d eli v er y a n d/ or i n cr e a si n g d e m a n d. Eit h er w a y, it hi g hli g ht s a n e e d f or i n cr e a s e d s er vi c e f u n di n g.   

Fi n a n ci al c o u n s elli n g  
C a n c er C o u n cil N S W pr o vi d e s fr e e fi n a n ci al c o u n s elli n g t o h el p p e o pl e m a n a g e d e bt a n d b u d g et s, 
cr e dit n e g oti ati o n s a n d c o n s u m er ri g ht s. I n 2 0 2 2-2 3, t h er e w a s a 1 9 % i n cr e a s e  i n t h e n u m b er of 
cli e nt s a c c e s si n g fi n a n ci al c o u n s elli n g c o m p ar e d wit h t h e pr e vi o u s  y e ar. Of t h e cli e nt s w e s a w i n 
2 0 2 2 -2 3 , 4 4 % li v e d i n r ur al a n d r e gi o n al ar e a s.  

P e o pl e wit h c a n c er w h o li v e i n  r e m ot e or r ur al ar e a s ar e m or e li k el y t o h a v e gr e at er o ut -of -p o c k et 
c o st s. M a n y e x p eri e n c e  fi n a n ci al h ar d s hi p, str u g gl e t o aff or d n e c e s siti e s a n d oft e n s ki p tr e at m e nt. 
T hi s l e a d s t o p o or er c a n c er o ut c o m e s, hi g h er l e v el s of p s y c h ol o gi c al di str e s s, a n d r e d u c e d q u alit y 
of lif e. Fi n a n ci al c o u n s elli n g i s a n i m p ort a nt t o ol t o li mit t h e i m p a ct of fi n a n ci al h ar d s hi p, h o w e v er, 
e xi sti n g fi n a n ci al c o u n s elli n g s er vi c e s ar e str et c h e d. T hi s i s a m aj or c o n c er n a s d el a y s i n a c c e s s t o 
fi n a n ci al c o u n s elli n g r e d u c e s p e o pl e’ s c h a n c e s of h a vi n g fi n a n ci al str e s s e s r e s ol v e d.  

C o u n s elli n g a n d p s y c h ol o gi c al s u p p ort  
T h er e w a s a 4 1 % i n cr e a s e  i n t h e n u m b er of cli e nt s a c c e s si n g o ur c o u n s elli n g s er vi c e i n 2 0 2 2-2 3  
c o m p ar e d t o t h e pr e vi o u s  fi n a n ci al y e ar , a n d 5 6 %  of all cli e nt s  w er e f r o m a r ur al or r e gi o n al 
ar e a . Di str e s s i s e x p eri e n c e d b y m a n y, a n d it n e g ati v el y i m p a ct s q u alit y of lif e a n d c a n c er c ar e. 
Di str e s s i s a s s o ci at e d wit h d e pr e s si o n, a n xi et y, mi s s e d a p p oi nt m e nt s, a n d a d v er s e 

 
 

   

    

   

   

       

    

    

  

  

   

     

                   






